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REGULA MEDI DAS M NI MAS DE SEGURI DAD APLI CABLES A LA | NSTALACI ON Y OPERACI ON DE
CAJERCS AUTOVATI COS, DI SPENSADORES O CONTENEDCRES DE DI NERO DE CUALQUI ER ESPECI E

Santiago, 7 de marzo de 2013.- Hoy se decret¢ | o que sigue: i o
~ Nom 222.- Vistos: Lo dispuesto en el articulo 32 N° 6, de |a Constitucion
Politica de |a Republica de Chile, en |la Ley N° 20.601, que Aunenta |as Penas_de
Delito de Robo de Cajeros Automaticos; |o mandatado en el decreto ley N 3.607, de
1981, nodificado por el decreto ley N° 3.636 del nisno afio y por las |eyes Nos
18.422, 19.329 y 20.502, esta altima que crea el Mnisterio del Interior y Seguridad
Pablica; lo previsto en la ley N 20.009; y

Consi der ando:

1. Que el funcionam ento pacifico y ajeno de externalidades que puedan incidir en
la distribuci6n de dinero a través de | os cajeros automaticos instal ados en todo

el pais, inplica un beneficio social que asegura a |os usuarios |a satisfaccion de
sus necesi dades de servicios financieros en [ugares y horarios distintos a aquellos
en | os que operan |as sucursal es bancarias. o )

2. Que es preciso proteger la vida e integridad fisica tanto de | os trabajadores
de los recintos en que se sitUan |os cajeros automati cos, conp de |as personas que
concurren a ellos, asi conp tanbi én sus patrinoni os.

3. Que se hace necesario establ ecer nedi das de seguridad que se ajusten a nuevos y
mas al t os estandares Para prevenir Y conbatir |a accion delictual

4. Que en el articulo segundo de [a ley N° 20.601, que Aunenta |las Penas de
Delito de Robo de Cajeros Automaticos, se nmandata a que por medi o de un decreto
supreno, expedido a través del Mnisterio del Interior y Seguridad Publica, se
regul en | as nedidas ninimas de seguridad aplicables a la instal aci 6n y operaci 6n

de | os cajeros autométicos, dispensadores o contenedores de dinero de” cual quier

especi e. ) )
5. Que, por otra parte, el articulo tercero de |la Ieg N° 20. 601 di spone que e
decreto supreno nenci onado en el nuneral precedente debera, a | o menos, regular |as

materias relativas a |l a ubicacidn y entorno de | os dispensadores de dinero, a |los
si stemas de anclaje, de alarma, de grabaci 6n de i mAgenes, de protecci 6n contra

el ementos cortantes o fundentes, de enpotramiento y blindaje y al sistema disuasivo
de seguridad de entintado de billetes

6. e, en orden a establ ecer |las nedidas minims de seguridad aplicables a la

i nstal aci 6n y operaci 6n de caj eros autométicos, dispensadores o contenedores de

di nero de cual qui er especie, se requiere |la dictaci6on del correspondiente acto

admi ni strativo; por tanto:

Decr et o:

Ti TULO |

Aspect os gener al es

_ Articulo 1°: Anbito de aplicaci6n. El presente decreto supreno tiene por
objeto regul ar |as nmedidas nini mas de seguridad aplicables a la instalaciony
operaci 6n de | os cajeros autométi cos, di spensadores o contenedores de di nero de
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cual qui er especi e, denom nados en adel ante, e indistintanente, "cajeros automaticos"”
0 "cajeros".

Articulo 2°: Entidades obligadas. Estaran obligadas al cunplinmento de |as
normas del presente decreto, |as entidades bancarias y financieras de cual quier
natural eza y |as enpresas de apoyo al giro bancario, que reciban o nmantengan di neros
en sus operaciones, y sean propietarias o administradoras, a cualquier titulo, de
caj eros automaticos, di spensadores o contenedores de dinero de cual qui er especi e,
denom nadas en adel ante conp "enti dades obligadas"”. ] ]

El cunmplimento de estas normas por parte de |a entidad obligada conpete a todas
sus divisiones, unidades, secciones y éareas, cual quiera que sea su denoni naci 6n
sin restringirse so6lo a aquellas rel aci onadas con naterias de seguri dad.

Articulo 3°: Incorporacion en | os estudi os de seguridad. Las nedidas ninimas
de seguridad que, de acuerdo con el presente decreto, resulten aplicables a |as
enti dades obligadas, en lo relativo a la instalaci6n y operaci 6n de caj eros
aut onati cos, deberan incorporarse en sus respectivos estudi os de seguri dad,
regul ados en el decreto ey N° 3.607, de 1981. ) ) )

Para cunmplir con | o dispuesto en el inciso anterior, la entidad obligada
aconpafiard a su estudi o de seguridad, el |istado de cajeros instalados con
i ndi caci 6n de su ubicaci on, y |las nedi das de seguridad adoptadas a su respecto. En
el evento de la instalaci6n de un nuevo cajero automatico, asi conp de |a
reinstal aci 6n o reenpl azo de un cajero ya Instalado, |la entidad obligada deberéa
enviar a la autoridad fiscalizadora, dentro de un plazo no superior a 15 dias
cont ados desde que el cajero se encuentre habilitado para operar, un inforne donde
detal l e | a ubicaci6n del cajero respectivo y |as nmedi das de seguridad aplicadas a
m smo, en conjunto con |a docunmentaci 6n y/ o certificaci 6n que corresponda, de
conform dad con este decreto.

Las conuni caci ones entre | as entidades obligadas y la autoridad fiscalizadora
que se realicen en virtud de | o establecido en este articulo, podran efectuarse a
través de un sistenma de nmensajeria electréni ca segura.

Articulo 4°; Fiscalizacion. La fiscalizacién del cunpliniento de |as nedidas
de seguridad aplicables a |l os cajeros automaticos por parte de | as entidades
obl i gadas, corresponderd a Carabineros de Chile, en su caracter de autoridad
fiscalizadora

Trat &ndose de caj eros ubi cados en recintos portuari oS, aeropuertos u otros
espaci os sonetidos al control de |la autoridad mlitar, maritina o aeronautica, |la
fiscalizacion de | as nedidas ninimas de seguridad regul adas en el presente decreto
serd ejercida por la autoridad institucional que corresponda, de acuerdo con |lo
gg%%blecido en el inciso tercero del articulo 1° del decreto ley N 3.607, de

Una vez que el cajero automati co se encuentre habilitado para operar, la
autoridad fiscalizadora podré concurrir a verificar |las medidas y condiciones de
seguri dad establ eci das en el presente decreto.

_ Articulo 5°: Sanciones aplicables. El incunplinmiento, por parte de |as
enti dades obligadas, de |as nedi das de seguridad regul adas en el presente decreto
suPrenD dan lugar a | as sanciones contenpladas en el inciso octavo del articulo 3°
del decreto ley N0 3.607, de 1981

Articulo 6°: Definiciones y estandares mininps. Para | os efectos de este
decreto supreno y aquello que se relacione con su inteligencia y aplicacion, se
ent endera por:

a) Sistemas de anclaje: El conjunto de elementos y necani snos destinados a fijar e
cajero automatico y/o su caja fuerte o boveda, firnemente al suelo o a las
estructuras de | a edificacidn de cual quier natural eza donde se instale, de manera
que pernmita resistir ataques dirigidos a vulnerar |a seguridad del cajero en forna
equi val ente a | o _sefial ado para el grado de seguridad |V o superior de la norma
técni ca europea EN-1143-1, esto es, al nenos debe resistir 100 kil onewtons de fuerza
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de tracci 6n o enpuje, tomando en consideraci 6n el lugar fisico de la instalacion
b) Si stemas de al arma: Conjunto de el enentos, necani snos y procedi m entos, que por
nedi o de detectores o sensores de diversa natural eza, activan al ertas sonor as,
| um nicas, electronicas o de otro tipo, cuya funci6n es avisar de |la ocurrencia de
un hecho de rel evancia para | a seguridad de | os cajeros automati cos y que debe ser
noni toreado en |inea. Las alertas sonoras nenci onadas anteriormente no podran
suPerar | os 100 deci beles y deberan cunplir con las nornativas vigentes sobre |a
nateri a.
C) Si stemas de grabaci 6n de i magenes: Conjunto de el ementos, mnecani snos y
procedi m entos, que perniten captar y al macenar imagenes en alta definicion
relathvas a |la seguridad de | os cajeros autonméti cos, de manera que se puedan
reproducir.
d)p Protecci 6n contra el enentos cortantes o fundentes de |l as cajas fuertes o
bovedas de un cajero automati co: Conjunto de el enentos, necani snbs y ]
caracteristicas que debe tener la caja fuerte o boveda de un cajero automati co,
di spensador o contenedor de dinero de cual qui er especie, que permtan retardar, de un
nodo equi val ente al grado de seguridad IV o superior de la nornma técnica europea EN
1143-1, la efectividad de un ataque con herram entas nanual es, el éctricas y de corte
y/o fusioén, realizadas con el fin de acceder al dinero que contiene. o
e) Enpotram ento: La incorporaci on del cajero automatico en una edificacion o
construcci 6n que sol o deje visible |la seccidn necesaria para |a operaci 6n de
servicio por parte de | os usuarios, cubriendo en todo caso la caja fuerte o bdéveda
del misnp, de nanera que no sea posible acceder a ésta por la parte frontal de
cajero, sino solamente a través de una zona restringida cerrada a |la que_tenga
acceso uni canente el personal autorizado por |la entidad obligada, protegiendo en
todo caso el exterior del cajero misnp contra ataques en una forma simlar o
equi valente a | a protecci 6n otorgada por |a nedida de blindaje.
f Bl i ndaj e: La protecci 6n exterior del cajero automético, dispensador o
cont enedor de dinero, nediante estructuras que pernmitan retardar, de un nodo
equi val ente al grado de seguridad |V o superior, de la norma técnica europea EN
1143-1, | a efectividad de un ataque con herram entas manual es, el éctricas y de corte
y/ o fusion, realizado con el fin de acceder al dinero que contiene, esto es,
resistir los tienpos de ataque con las distintas herram entas que resul ten de hacer
una equi val encia al grado de seguridad nenci onado de |la referida norna.

i stema di suasivo de entintado de billetes: El conjunto de mecani snos
tecnol ogi as, 8ue ti enen Ppr_objeto |nBre nar con tintas indelebles y penetrantes a
menos el 20%de la supertficie de los billetes de cual qui er especi e conteni dos en un
ga'erp automatico, frente a un ataque a |l os sistemas o nedi das de seguridad fisica
el m sno.

Ti TULO I |

De | as nmedi das m ni mas de seguri dad

Parrafo 1°

Medi das de seguridad fisicas

~ Articulo 7°: Medidas de seguridad nininmas. En la instal acion, )
rei nstal aci 6n, reenplazo y operaci 6n de | os cajeros autonéticos, |as entidades
obl i gadas deberan cunplir, sin perjuicio de | o dispuesto en el articulo 12, a
nmenos, |as nedi das de seguridad previstas en este decreto, |as que conprenden |as
obl i gaci ones conexas que esta norna establ ece.

Articulo 8°: Ubicacion y entorno. Los cajeros autométicos deben ser
nstal ados en |lugares cuya ubicaci6n y entorno mnimcen, en |la mayor nedi da
osible, el riesgo de que, tanto el cajero autonético, conb sus usuarios o el
Uublico en general, puedan ser objeto o victinas de actos delictual es.

El inforne de instalacién a que hace referencia el articulo 3° expondra de
forma el lugar de instalacion del cajero cunplira con | o establ ecido en el
iso anterior, considerando |os siguientes aspectos:

O M

a) Las condiciones o circunstancias fisicas del lugar de la instalacidn y su
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entorno innedi at o; ) o

b La mayor o nenor afluencia de publico al |ugar; ] ]

c Las nedi das propias de seguridad del |ugar donde se instala el cajero
autonatlco,_%_ ) ) ) o ) )
d) La posibilidad de inplenmentar nedi das adicional es de seguridad en el exterior
ge# cajero, conpo barreras, vallas, bolardos, pilares de hormgén u otro tipo de

ef ensas.

En todos |os ca%eros autonaticos o en | os lugares donde éstos se ubiquen,
deber & col ocarse en Torma visible, sefial ética de seguridad que disuada y
desi ncentive |a accion delictual

_ Las entidades obligadas deberéan adoptar |as nmedi das necesarias para que |os
reci ntos que al berguen cajeros automati cos cuenten con |as condici ones que permnitan
Su uso seguro, entre ellas, una adecuada ilum naci 6n y seguridad en el acceso.

Articulo 9°: Sisterma de alarna. Todo cajero autonatico debera contar con un
sistema de al arma nonitoreado en |inea, conectado permanentenente a una centra
perteneciente a |la entidad obligada o contratada por |a msna especial mente para
estos efectos, que permita conmunicar a Carabineros y/o la Policia de Investigaciones
de Chile, en el mas breve plazo, la ocurrencia de ataques al cajero automatico y la
ubi caci 6n exacta del m sno.

El sistema de alarnma contard, al nenos, con sensores de novinm ento,

i nclinacion, corte de cables, interrupcion el éctrica, tenperatura, huno y apertura
no autorizada de puertas del cajero o de su caja fuerte o bdveda.

Ante |la activaci é6n de uno o nmés sensores producto de una acci 6n no
autorizada, el sistenm reaccionara nmediante |la enisién de una alarm sonora y
luminica. La alarnma sonora podra onitirse en casos calificados, cuando su soni do
pueda causar Prave perturbaci 6n, conp respecto de cajeros ubicados en |as cercanias
de un hospital u otro establecimento simlar.

Los sistemas de_ al arnma antes nenci onados, deben contar con un nedi o de respal do
de la energia el éctrica para soportar interrupciones.

Las enti dades obligadas seréan responsabl es del correcto funcionam ento de
sistema de alarnma a que hace referencia este articulo.

Articulo 10°: Sistena de grabaci 6n de i mAagenes. Las enti dades obligadas
deber &n adoptar |as nedidas para que todo cajero autonmatico y el recinto donde se
encuentre instal ado, cuenten con un sistema de grabaci 6n de i négenes de alta
definicion, que medi ante una camara externa capte y al nacene aquel l a activi dad que
se produzca en torno al cajero durante su operaci 6n, y que nediante una camara
interna, incorporada al cajero misno, permta apreciar nitidamente el rostroy
demds caracteristicas fisicas de |as personas que interactuen con el cajero
automat i co.

El sistena de grabaci 6n de i mAgenes estaré conectado en |linea a una centra
de nonitoreo, perteneciente a la entidad obligada o contratada por la nism
especi al mente para estos efectos, que pernitiréd el acceso innediato a dichas
i magenes en el evento de que se active el sistena de alarm

Las i magenes captadas por el sistenm de grabaci 6n seran al nacenadas y
estaréan dlﬁgonlbles por un plazo ninino de 45 dias. ) )

Sin enpargo, en el caso de la ocurrencia de ataques al cajero o sus sistenas de
seguridad, la entidad tendra |a obligacion de nantener |as grabaci ones de dicho
evento por un periodo de veinticuatro nmeses

Articulo 11°: Cajas fuertes o bOvedas de un cajero automati co, Las cajas
fuertes o bovedas de un cajero autonati co deben contar con protecci on contra
el ementos cortantes y/o fundentes. Deberan contar, ademds, con dispositivos o
cerraduras de seqguridad.

El sistena de protecci 6n contra el enentos cortantes y/o fundentes de |la )
boveda, debe ser capaz de retardar la efectividad de un ataque al ca%erp aut ongéti co
nedi ante el uso de herram entas nanual es, el éctricas y de corte y/o fusion. ]

El sistenmm de proteccion a que hace referencia este articulo debera cunplir
con el grado de seguridad IV o superior de la norma técnica europea EN-1143-1. Este
hecho sera acreditado nmediante certificado enmtido por |a enpresa fabricante o por
una entidad certificadora nacional o extranjera. ) )

. Articulo 12°: Medidas de seguridad fisicas de |os cajeros automiticos. Todo
cajero automatico, y/o su caja fuerte o boveda, deberd instalarse y operar anclado
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al suelo o a la estructura de la edificaci 6n donde se ubi que, conforne al estéandar
sefial ado en el articulo 6° letra a) del Presente decreto. ]

La inposibilidad de efectuar el anclaje de un cajero autonméatico sera
acreditada a | a autoridad fiscalizadora nmediante la entrega a ésta de un inforne
tecnico, visado por el gerente general de |la entidad obligada, en forma previa a la
i nstal aci on. ) ) ) ) o ]

Adi ci onal mente al anclaje, |as entidades obligadas deberan utilizar una o mas
de las siguientes nmedidas de seguri dad:

a Enpot r anmi ent o;
b Bl I ndaj e; ] ] ]
c Si stena di suasi vo de entintado de billetes.

~ Para acreditar el estéandar minimo que debe cunplir el sistema de anclaje,
blindaje y/o el enpotranmiento de un cajero autonmético, |a entidad obligada deberé
contar con |los certificados pertinentes enitidos por una entidad certificadora
naci onal o extranjera, indicando que resisten |os ataques en forma equivalente a lo
%ﬁﬁ?azgolpara el grado de seguridad IV o superior de l'a norma técnica europea

Articulo 12° bis: En aquellos casos en que | os cajeros autonaticos se
encuentren ubi cados en estaci ones de trenes subterréaneos, aeropuertos u otros
lugares en que |la autoridad fiscalizadora considere fundadamente que existe
i mpedi mento para utilizar |as medidas establecidas en las letras a), b) y c), de
articulo 12 del presente decreto, sienpre y cuando estos |ugares cuenten con
protecci 6n de vigilantes privados, se podra autorizar conop resguardo, en reenplazo
de di chas nedidas, la instalacion de un pilote frontal al cajero que relna, a
nmenos, | as S|8U|entes caracteristicas técnicas: perfil de acero cuadrado de, a
nenos, 100x100x850 mm debi endo quedar cubierto al menos 150 nmm cerradura
electaongnétlca conectada a la alarma del cajero, remates y terminaci ones de acero
i noxi dabl e.

Articulo 13°: Medidas exigibles para | a reposici 6n de caj eros cuyas nedi das
de seguridad fisicas han sido vul neradas. En caso de reposicion, reinstalacion o
reenplazo de un cajero automati co cuyas nedi das de seguridad fisicas hayan sido
vul neradas, |a entidad obligada deberd utilizar al nenos dos de |as nedi das
al ternativas nencionadas en las letras a), b) y c) del articulo anterior

Se entenderd que |as nedidas fisicas de seguridad inplenmentadas en relaci6n a
un cajero han sido vul neradas, cuando di chas nedi das no han inpedido | a sustraccion
del dinero que contenia.

Parrafo 2°

Medi das de seguridad para inpedir o dificultar la clonacion y |a obtencion
fraudul enta de |l as claves personal es de | 0os usuarios en un cajero automético

Articulo 14°: Medi das de seguridad contra |la clonacién y |a obtencién
fraudul enta de |las claves personales utilizadas en | os cajeros automaticos. Para
evitar o dificultar la clonacién de tarjetas de débito o crédito en un cajero
aut onati co | a obtenci 6n fraudul enta de | as cl aves personal es de | os usuarios, |as
enti dades obl i gadas deberan inplenentar, directamente o a través de una enpresa
especi al mente contratada para este efecto, un plan de revisiones de seguridad a |os
caj eros automaticos, que contenple |a verificacion fisica de |a inexistencia de
di spositivos destinados a capturar la informacion de las tarjetas de crédito o
débito y/o las claves personales de | os usuarios, o a alterar de cualquier forma e
normal funcionanmiento del nisnp, tales conp camaras ocul tas, skimmers u otros

El mencionado plan de revisiones de seguridad deberé detallar |a periodicidad
con que se efectuaran las visitas a cada cajero. Copia del referido plan debera ser
remitido a la autoridad fiscalizadora por |la entidad obligada.

El resultado de | as revisiones efectuadas de conformdad con el plan referido
deber$i$a£%{lﬁisponible en forma innediata para |a entidad obligada.

Procedi mento operativo para la utilizacion del sistema disuasivo de seguridad
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de entintado de billetes

Articulo 15°: Procedi mento operativo del sistema disuasivo de seguridad de
entintado de billetes. Carabineros de Chile mantendréa un archivo en el que |as
enti dades obligadas deberan solicitar la inscripcién de |os sistemas o di spositivos
di suasi vos de seguridad de entintado de billetes que incorporen en |os cajeros
aut omét i cos.

Para este efecto, la entidad obligada solicitante presentarda el o los infornes
o certificados enmtidos por el o |los fabricantes o proveedores de dichos
di spositivos, sea que correspondan a cajas o contenedores de billetes, y de |as
tintas especial es que estos utilicen, en que se detallen sus elenmentos distintivos y
especi ficaciones técnicas, adenas de precisar |as pruebas o certificaciones a que
di chos conponentes y la resPectlva tecnol ogi a di suasi va de seguridad hayan sido
somet i dos, en orden a establ ecer su buen funcionamento y eficacia. En todo caso, de
aconpafiar se docunment os ot orgados en el extranjero, dichos antecedentes deberan
present arse debi danente | egal i zados. ) ) )

Por su parte, los referidos sistemas de entintado de billetes, y sus respectivos
informes o certificaciones, deberan asegurar que, en caso de accionanm ento de | os
m snos, | os billetes que contengan | os respectivos dispositivos resulten entintados,
al nenos, en el 20% de su superficie total, por anverso y reverso, |o cual debera
constar en |a docunmentaci 6n antes referida.

) Asimisnmo, |as entidades obligadas solicitantes deberéan entregar nuestras de | as
tintas que se enplearan en los dispositivos disuasivos de seguridad, a las que
deberan referirse | os nencionados Infornes o certificados que se aconpafen

Con | a sola presentaci 6n de | os antecedentes antes nenci onados, Carabi neros
entregara un certificado que dara cuenta del registro, en |os térm nos
nenci onados, de | os dispositivos, tecnol ogias tintas, con | o que se entendera
autorizada |la utilizacion de |los msnos, para [os efectos del presente decreto.

~ Una vez otorgado dicho certificado, Carabineros renmtiréd al Banco Central de
Chile copia del msno y de |a docunentaci 6n presentada por el solicitante para |la
inscripcion de |os dispositivos, tecnologias y tintas cuyo enpleo se autori za.

La autorizaci 6n se mantendr& vigente por el plazo de dos afios, contados desde
la fecha de la solicitud de inscripcion respectiva, |o cual se hard constar en e
certificado enmitido al efecto. Lo anterior, es sin perjuicio de |a posibilidad de
renovar la vigencia de |la autorizacién por periodos iguales y sucesivos, debiendo el
solicitante para cada renovaci 6n presentar Infornmes de auditorias e inspecciones
t écni cas especi alizadas e independientes, referidas al correcto funcionan ento de
sus necani snbs di suasi vos de seguridad, dentro del plazo de 60 dias corridos previo
a la fecha de expiracion de | a vigencia. ] ] o ]

Corresponderd a |la entidad solicitante de |a nencionada inscripcion, informar
y acreditar ante Carabineros |as nodificaci ones que experimenten |los referidos
di spositivos o |la fornmulacion de las tintas especiales que utilicen, precisando sus
nuevas caracteristicas en la forma y con | a docunentaci 6n antes referida, |o que
dara lugar a la em si6n del certificado correspondi ente por parte de dicha
autoridad, el que sera exBedido con sujecion a lo previsto en este articulo.

Adi ci onal ment e, Carabi neros debera mantener una nénmi na de Peritos idéneos que
en caso de activacion de un dispositivo de entintado certifiquen que la tinta
presente en los billetes inutillzados producto de dicha activaci 6n corresponde a |a
enpl eada en el dISPOS!tIVO reviamente inscritoy a las nuestras de tintas
regi stradas para el msno. Los mienbros de |la nénmina serén sel ecci onados por
Car abi neros previa convocatoria publica y deberan, a | o nmenos, estar en posesion
de un titulo profesional en el area de la quinmca, la bioquimca y otras afines
tener una experiencia nminima de 5 afios en andlisis quimco y/o biologia
nol ecul ar y acreditar objetiva Y razonabl emente contar con las instalaciones e
i nfraestructura adecuadas para la realizaci é6n de analisis propio de |as pericias.

beréd incluirse en la némna a todos qui enes objetiva y razonabl enente
cunplan con los requisitos de |a convocatoria y la inscripcion se mantendra vigente
mentras se rednan | os requisitos. Los procediimientos referidos tanto a |la
i nscripci6on conp a |as eventual es exclusiones se regiran, en lo pertinente y en
cuanto |l es fueran aplicables, por |las disposiciones de la ley N 19.880.

DI SPCSI CI ONES TRANSI TORI AS

Articul o prinero: Las disposiciones del presente decreto entraran en vigencia
desde su publicacion en el Diario Oficial, respecto de |os cajeros que se instalen
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reinstalen o reenplacen a partir de dicha fecha.

Articul o segundo: Tratandose de cajeros autométicos instal ados con
anterioridad a l[a fecha de publicaci é6n del presente decreto, deberan inpl enentar
| as nmedi das de seguridad previstas en esta norma o ajustar |as que posean a |as
contenpl adas en ella, de acuerdo a | as siguientes reglas:

) 1. En el caso de |las nedidas de seguridad de ancl aje, blindaje, enpotram ento,
si stema de protecci 6n contra elenmentos cortantes y/o fundentes de su caja fuerte o
boveda, sistena disuasivo de entintado de billetes Y si stema de grabaci 6n de
i mhgenes en_alta definicion, s6lo en lo relativo a [a camara interna incorporada
al cajero misno, deberéan inplenentarse, o ajustarse a las nornmas y estandares
re F!ados,en este decreto, de acuerdo a |os siguientes plazos a contar de |a
publ i caci 6n:

a. 30%del to
venci ni ent o_del
eriodo maxi mo
. 50%del t
venci m ento_de
peri odo maxi no
c. _70%del t
venci m ento_de
peri odo maxi no
d 90%del to
venci m ent o _del
peri odo maxi no 4 afios. ] )
e. 100%del total de cajeros que posea cada entidad obligada a |la fecha de
venci ni ento del plazo_sefial ado a continuaci 6n, debera cunplir con esta norma en un
peri odo maxi no de 5 afios.

| de cajeros que posea cada entidad obligada a |a fecha de

I%zo~senalado a continuaci 6n, debera cunplir con esta norna en un
afo.

| de cajeros que posea cada entidad obligada a |a fecha de

I%zo~senalado a continuaci 6n, debera cunplir con esta norna en un
anos.

ta
db
ota
do
tal de cajeros que posea cada entidad obligada a |a fecha de
db
ta
db
ot
p

I

O - - 7z z -

I I%zo~senalado a continuaci 6n, debera cunplir con esta norma en un
afios,

| de cajeros que posea cada entidad obligada a |a fecha de
| azo senal ado a conti nuaci 6n, debera cunplir con esta norna en un

2. Excepcional mente, en aquellos casos en que exista inposibilidad de anclaje de
un cajero automatico, debidamente acreditada, el plazo otorgado en el ndnero
anterior no sera aplicable al estandar de proteccion contra el enentos cortantes
y/o fundentes de la caja fuerte o boveda cuando se trate de cajeros autométicos
i nstal ados con anterioridad a |l a fecha de publicaci 6n del presente decreto. En este
caso, |as entidades obligadas deberéan acreditar dicha inposibilidad en |la forna
sefial ada en el articulo 12 y cunplir con |os estandares exigidos en este decreto
para dicha caja fuerte o bdveda en un plazo de 180 dias corridos

3. En el caso de |los sistenas de alarma y de grabaci 6n de i nagenes en alta
definicion en lo relativo a la camara externa con que debe contar [a ubicaci6n o
recinto en que esta instalado el cajero, nonitoreados en la forma y con |os
est andar es sefial ados en este decreto, y de |os planes de revisiones a que hace
referencia el articulo 14 del misnpo, deberan adoptarse en la totalidad de |os
cajergs perteneci entes a cada entidad obligada dentro del plazo de 270 dias
corridos.

Articulo tercero: Las entidades obligadas deberan remtir a la autoridad
fiscalizadora un listado con | a ubicacio6ny |as nedidas de seguridad aplicadas a
cada cajero automatico del que sean propietarias o adninistradoras al vencimento de
cada Elazo arcial indicado en el articulo anterior. ) )

stos |istados seran incorporados a | os estudi os de seguridad V|gentes para e
efecto de fiscalizar el cunplimento de |os plazos y estéandares exigi dos por el
presente decreto supreno

_Anétese, toénmese razoén y publiquese.- SEBASTI AN Pl NERA ECHENI QUE,
Presidente de |a Republica.- Andrés Chadw ck Pifiera, Mnistro de Interior y
Seguridad Publica. o

Lo que transcribo a Ud. para su conocimento.- Saluda atte. a Ud., Juan
Cristobal Lira |bafiez, Subsecretario de Prevencion del Delito.

- |
Biblioteca del Congreso Nacional de Chile - www.leychile.cl - documento generado el 15-Mar-2020



https://www.leychile.cl/

