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PROLOGO

En 2019, la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) calculdé que los accidentes de trabajo y las
enfermedades profesionales causan en el mundo mds de 2,78 millones de muertes anuales, de las
cuales, unas 380.000 se producen como consecuencia de accidentes de trabajo y 2,4 millones por
enfermedades profesionales. Ademas de estas muertes, se estima que 374 millones de trabajadores
en el mundo sufren cada afio accidentes del trabajo no mortales, pero que provocan al menos cuatro
dias de ausencia en el trabajo. Tras estas cifras se esconde un costo humano incalculable de los
trabajadores y de sus familias, asi como pérdidas econdmicas considerables en las empresas y en
las sociedades.

Es importante recordar que los accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales se pueden
evitar, y para ello es esencial aprender lecciones cuando éstos se producen. Por ello, es crucial que
se realicen investigaciones eficaces para determinar las causas inmediatas y basicas, e identificar las
medidas que se habran de implementar para evitar su repeticién en el futuro.

El método de arbol de causas parte de la consideracién de que un accidente de trabajo no tiene su
origen en una Unica causa sino en una combinacién de factores, los cuales se representan y
organizan segun una secuencia ldgica. El objetivo del método no es buscar culpables sino determinar
con objetividad y precisidn la totalidad de las causas que han contribuido al accidente y adoptar las
correspondientes medidas correctivas y preventivas.

Este curso de Peritaje de accidentes laborales con certificacion en el modelo de investigacion de
accidentes Arbol de Causa fue desarrollado por INDEC dirigido a los altos ejecutivos, supervisores,
jefaturas y gerentes, de nuestro cliente Antofagasta Minerals.
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1. BIENVENIDOS

iINDEC le brinda la mas cordial bienvenida al Curso Peritaje de Accidentes Laborales, Metodologia
Arbol de Causas!

A través de esta guia, te bridamos todo el apoyo e informacién que necesitas para realizar
exitosamente este curso tedrico — practico. Encontraras la informacidon fundamental para trabajar
en la plataforma de formacién a distancia, como también para navegar adecuadamente a través de
los contenidos del curso. Encontraras ademads la informacion general del curso, sus objetivos y
contenidos, recursos pedagogicos y su sistema de evaluacidn, asi como también, todas las
instrucciones necesarias para saber dénde y como solicitar ayuda cuando la necesites. Te invitamos
a leer detenidamente el programa antes de comenzar a trabajar en el curso.

iLes deseamos mucho éxito!
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2. INFORMACION GENERAL DEL CURSO

Nombre del Curso: Peritaje de Accidentes Laborales, Metodologia Arbol de Causas.
Duracién: 24 horas.

Distribuidas en 8 sesiones continuas, con una carga de 3 horas diarias.

Inicio: martes 12 de abril 2022.

Termino: jueves 21 de Abril 2022.

Resultado de Aprendizaje:
v Conocer y aplicar la metodologia de analisis de Arbol de Causas, para investigacién de
Accidentes del Trabajo.
v" Conocer la Responsabilidad legal por siniestros Laborales.

Requisitos del curso.
Este curso esta dirigido a:
v Altos ejecutivos y gerentes de areas.
Profesionales que se desempefian en cargos de jefatura o supervision.
Lideres de equipos o responsables de unidades.
Prevencionistas de Riesgos.

AN N NN

Integrantes CPHS, equipos de seguridad y colaboradores interesados en el tema.
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3. DESCRIPCION

Para avanzar en la disminucién de los accidentes laborales es necesario mejorar la gestion
preventiva en seguridad y salud laboral, siendo fundamental para ello identificar todos aquellos
factores de riesgos que, en forma directa o indirecta, causan los accidentes, para después
implementar medidas correctivas o preventivas orientadas a evitar la repeticion de tales hechos.

Considerando que los accidentes del trabajo son multicausales y que su ocurrencia se debe, en la
mayoria de los casos, a un mal funcionamiento del sistema de gestién de riesgos, es primordial
contar con una metodologia sélida de investigacion que permita determinar todas y cada una de
causas que originaron una lesién profesional, ya sea directa o indirectamente, a fin de eliminar o
mitigar todos los factores de riesgo y evitar que el accidente vuelva a producirse. El presente
programa describe, paso a paso, la metodologia del drbol de causas y entrega herramientas para
investigar las causas de los accidentes de trabajo, objetivar el analisis de dichas causas y orientar la
implementaciéon de programas preventivos en los lugares de trabajo, a fin de evitar que los
trabajadores vean afectada su integridad fisica o danada su salud. Ademds, mostraremos las
consecuencias legales de los accidentes laborales en la seccién se Responsabilidad Civil y Penal.



OBIJETIVOS

Fortalecer las capacidades técnicas de los encargados de investigar los accidentes del
trabajo.

Analizar el marco normativo que regula la obligacidn de investigar los accidentes laborales.
Analizar la importancia de la investigacién de los accidentes en el ambito de la prevencion
de los riesgos laborales.

Describir la metodologia del arbol de causas y entregar herramientas para su aplicacion.
Analizar las consecuencias legales de los accidentes laborales.
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5. CONCEPTOS

Accidente: Desde el punto de vista del método del arbol de causas, el accidente siempre se produce
debido a una multicausalidad de hechos y no producto de una casualidad ni como parte del azar, es
el resultado de un mal funcionamiento del sistema de trabajo en la empresa, dado lo cual un el
accidente se define como una consecuencia no deseada del funcionamiento del sistema que esta
vinculada con la integridad corporal del elemento humano del sistema.

Accidente del trabajo: Situacion que se deriva o sucede durante el curso del trabajo y que da lugar
a una lesidn, sea o no mortal, por ejemplo, una caida de una altura o el contacto con maquinaria
movil. Desde el puno de vista normativo se consideran accidente del trabajo, toda lesidon que una
persona sufra a causa o con ocasion del trabajo, y que le produzca incapacidad o muerte

Accidente del trabajo fatal: Es aquel accidente que provoca la muerte del trabajador en forma
inmediata o como consecuencia directa del accidente.

Accidente grave (Circular N° 3336): Es aquel accidente que genera una lesion, a causa o con ocasion
del trabajo, y que:

a) Provocaen formainmediata (en el lugar del accidente) la amputacion o pérdida de cualquier
parte del cuerpo. Se incluyen aquellos casos que produzcan, ademas, la pérdida de un ojo;
la pérdida total o parcial del pabellédn auricular; la pérdida de parte de la nariz, con o sin
compromiso 0seo; la pérdida de cuero cabelludo y el desforramiento de dedos o
extremidades, con y sin compromiso dseo.

b) Obliga a realizar maniobras de reanimacion, entendiéndose por éstas el conjunto de
acciones encaminadas a revertir un paro cardiorrespiratorio con la finalidad de recuperar o
mantener las constantes vitales del organismo. Las maniobras de reanimacién pueden ser
basicas (no se requiere de medios especiales y las realiza cualquier persona debidamente
capacitada) o avanzadas (se requiere de medios especiales y las realizan profesionales de la
salud debidamente entrenados).

c) Obliga a realizar maniobras de rescate, es decir, estan destinadas a retirar al trabajador
lesionado cuando éste se encuentre impedido de salir por sus propios medios o que tengan
por finalidad la busqueda de un trabajador desaparecido.

d) Ocurra por caida de altura de mas de 1.8 metros, altura que debe medirse tomando como
referencia el nivel mas bajo. Se incluyen las caidas libres y/o con deslizamiento, caidas a
hoyos o ductos, aquellas con obstaculos que disminuyan la altura de la caida y las caidas
detenidas por equipo de proteccidon personal u otros elementos en el caso de que se
produzcan lesiones.

e) Ocurra en condiciones hiperbaricas, como por ejemplo aquellas que ocurren a trabajadores
que realizan labores de buceo u operan desde el interior de cdmaras hiperbaricas.

f) Involucra un nimero tal de trabajadores que afecten el desarrollo normal de las faenas.
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Enfermedad profesional: Cualquier enfermedad contraida como resultado de haber estado
expuesto a un peligro derivado de una actividad laboral, por ejemplo, asma como consecuencia de
la exposicidn a polvo de madera o compuestos quimicos. Desde el punto de vista legal se entiende
por enfermedad profesional, la causada de manera directa por el ejercicio de la profesién o el
trabajo que realiza una personay que le produzca incapacidad o muerte.

Incidente: Es un suceso no esperado ni deseado que no ha producido pérdidas, pero que bajo
circunstancias ligeramente diferentes, podria haber dado lugar a un accidente.

Investigacion de accidentes: Es una técnica de andlisis de los accidentes e incidentes laborales que
permite conocer el cédmo y porqué han ocurrido, determinando los hechos y las causas
desencadenantes de estos, con el objeto de eliminar las causas y evitar su repeticidn, o establecer
las medidas correctivas o preventivas que permitan mitigar o controlar los riesgos.

Peligro: Cualquier fuente, situacién o condicién con capacidad de causar dafio en términos de
lesiones o afectar la salud de las personas.

Riesgo: Es la combinacién entre la probabilidad de que alguien resulte herido como consecuencia
de la materializacién del/os peligro/s, y la consecuencia o gravedad del dafio.
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6. CONTENIDOS

Durante el desarrollo de este curso, el participante tendra acceso a informacién acerca de distintos
temas y subtemas. A continuacion, se presentan los principales topicos que se abordaran:

UNIDAD I: Ley N° 16.744

UNIDAD llI: Investigacién de accidentes

UNIDAD lII: Metodologia de investigacién de accidentes Arbol de Causa
UNIDAD IV: Responsabilidad Civil y Penal

CIERRE DEL CURSO
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7. ESTRUCTURA PEDAGOGICA

UNIDAD

LECCION

CONTENIDO

APRENDIZAJE
ESPERADO DE LA
LECCION

UNIDAD |
Ley N° 16.744

Conocer aspectos,
contingencias

“Establece normas ., v" Contingencias cubiertas .

. Leccidn 1: . cubiertas 'y
sobre accidentes del v" Prestaciones restaciones del
trabajoy v' Objetivo de la ley P )
enfermedades seguro social de la

. > Ley N°16.744.
profesionales
. . Diferencias los
., v" Como se originan los accidentes .I !
Leccidn 2: . . niveles de hechos
v" Niveles de hechos que originan Ue originan los
UNIDAD I los accidentes q ] 8
Investigacion de accidentes
. v' Objetivo de la investigacién de Determinar por
accidentes ., : .. .
Leccidn 3: accidentes gué se investigan
v" Metodologias de investigacién los accidentes del
de accidentes trabajo.
Evaluacion
Leccidon 4 v Evaluacion Unidad 1y 2 contenidos de la
unidad
v" Recoleccidon de informacién
Leccién 5: v" Construccidn del arbol Realizar una
v" Administracidn de la i igacié
UNIDAD Il . re investigacion de
L informacion accidentes
Metodologia Arbol de — — .
Causas Leccion 6: v" Ejercicio N° 1 aplicando la
v" Ejercicio N° 2 metodologia
Leccién 7: Arbol de Causa.
eccion v" Ejercicio Grupal
Evaluacion
Leccion 8: v" Evaluacién Unidad 3 contenidos de la
unidad
UNIDAD IV ., -
- . Leccion 9: v" Responsabilidad legal por
Responsabilidad Civil . .
siniestros laborales Relaciona la
y Penal -
— responsabilidad
v" Consecuencias Civiles
. . legal de los
Leccién 10: | v Consecuencias Penales .
. .. . accidentes
v" Consecuencias Administrativos
. laborales.
v" Consecuencias Laborales
Leccién 11: | v' Ejercicios Grupal
Evaluacion
Leccion 12: | v Evaluacion Unidad 4 contenidos de la
unidad
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RESUMEN DEL CURSO

EVALUACION FINAL

CONSULTAS LEGALES

Leccion 13

v" Resumen y consultas

Resumen general
del curso

v" Evaluacidn final del curso

Evaluacion final
contenidos del

curso
Consultas legales
con un

v" Consultas legales (abogado) )
profesional del
area.
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8. RECURSOS DE APRENDIZAIJE DEL PROGRAMA

Clases en vivo: a través de la aplicacién zoom, se realizaran diariamente clases en vivo, donde se
desarrollaran los contenidos del curso y ademas el alumno podra interactuar con el docente.

Unidades: contenidos del curso separado en lecciones. cada leccién debe ser descargada por el
alumno a medida que avanza el curso.

Foro de discusion: es el espacio principal de participacidon dentro del curso que incentiva la discusién
e interaccién entre los estudiantes y el docente. las preguntas del foro estan directamente
relacionadas a los contenidos de la leccidn y la participacidn del estudiante en esta actividad es de
caracter obligatorio.

Recursos adicionales: es todo material adicional que apoya al estudiante para mejorar su proceso
de aprendizaje. dentro de los recursos adicionales se pueden encontrar documentos, videos y/o
presentaciones multimedia y links de interés relacionados con los contenidos de la leccién.

Ejercicios grupales: una forma de evaluacidn contenidos sera en las actividades grupales, que seran
realizados en las clases en vivo. el alumno debera trabajar en equipo para la resolucién de los
ejercicios practicos.

Cuestionario: Es una actividad que desarrolla en linea, que puede incluir preguntas de alternativa
Unica o multiples, preguntas de verdadero o falso, y/o preguntas de redaccion.

Evaluacion del Médulo: Es una evaluacion para medir el aprendizaje de los estudiantes, de acuerdo
a los aprendizajes esperados de cada lecciéon perteneciente las unidades. Dentro de las evaluaciones
gue usted puede encontrar estan los controles, foros de discusién o tareas.

Evaluacidn final: Es una instancia de evaluacion final tedrica/practica e integradora, que mide el
nivel de aprendizaje alcanzado por los estudiantes a lo largo del programa.
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